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CONSIG O 
SEMPRE 

MAIS DO QUE UMA MARCA, 
NA SEGURAMOS PROPOMOS 
A SOLUÇÃO QUE MELHOR 
ZELA PELA SEGURANÇA 
DAS PESSOAS E  EMPRESAS



+ + +

UMA DAS PRINCIPAIS CORRETORAS
DE SEGUROS NO MERCADO 
PORTUGUÊS.

Somos impuls ionados  pela  nossa  ambição de levar os  nossos  c l ientes  a 
prosperar nos  ambientes  mais  desaf iantes .  Combinamos o  nosso profundo 
conhec imento  da  indúst r ia ,  o  nosso  pos ic ionamento  inegoc iável cen-
t rado no c l iente  e  a  nossa  v isão  inovadora  e  tecnológ ica  para  fornecer as 
so luções  que melhor se  adequam às  necess idades  dos  nossos  c l ientes , 
todos  os  d ias .

Posição centrada 
no cliente

Extensa rede 
de parceiros

Inteligência de 
mercado ativada
pela tecnologia
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Colaboradores+80

Prémios 2022
Um resultado alcançado pela ambição 
colet iva,  a par de um grupo em constante 
crescimento

Equipa experiente
Equipa com 60 anos de experiência em  
seguros,  crescendo com a empresa desde  
o in íc io,  ou juntando-se a companhias de 
seguros ou corretores l íderes

Clientes+77 K

Parceiro de eleição
Confiável por grandes empresas,  PME  
e consumidores/indivíduos em diversos  
sectores em todo o país

Prémios+60 M
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Desde 1962 como Agente Indiv idual ,  aos d ias  de hoje em que integramos 
o TOP 10 das Corretoras de Seguros em Portugal ,  na SEGURAMOS fazemos 
da exper iência  de 60 anos no setor,  da qual idade cert i f icada dos serv iços que 
prestamos e da defesa  intrans igente do valor dos nossos cl ientes ,  a  marca 
d ist int iva da nossa atuação no Mundo dos Seguros .

O serv iço que prestamos ref lete os nossos Valores e dão corpo à  nossa 
Missão:  R IGOR,  PROFISSIONALISMO,  CREDIBILIDADE e PROXIMIDADE para 
um Serv iço de Excelência .

O espetro das soluções que dispomos,  va i  das amplamente comercia l izadas 
e vocacionadas para os Cl ientes Part iculares ,  até às  soluções mais  complexas 
dos Cl ientes ou Grupos Empresar ia is .

U M A E M P R ESA 
CO M  M A I S 
D E  6 0  A N O S 
D E  H I S TÓ R I A 
E M  S EG U R O S

Esta  é  a  S EG U R AMOS ,  porque nós…
SEGURAM OS ,  quando é  importante !
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Início da carteira de Mediação 
de Seguros, 1ª Geração - Alberto Ramos 

2ª Geração, Mário Ramos, na gestão 
da atividade de Mediação de Seguros

Constituída a Sociedade SEGURAMOS

Entrada do Grupo PROEF ,  um grupo 
empresarial de referência a nível nacional e 

internacional,  no capital social SEGURAMOS

Alcançámos a categoria 
de Corretores

Conquis támos a  cer t i f icação ISO9001

A sede social passou para a cidade 
do Porto

Expandimos para  a   c idade de L isboa

Autorização pela ASF para trabalhar 
fora de Portugal

Aumento e reforço da presença dos meios 
D ig i ta is .  Reorgan ização e  cresc imento 

orgân ico  do escr i tór io  de  L isboa . 
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PRÉMIOS

CONSULTORIA,  MARKETING 
E ATENDIMENTO AO CLIENTE    

GESTÃO 
E CONSULTORIA 

DE RISCO!

VENDAS 
DE SEGUROS  

GESTÃO 
E MONITORIZAÇÃO 

DE SINISTROS 

Planos  de seguros  que 
max imizem a  cobertura , 
min imizem as  rest r ições 
e  l imi tações  dos  seguros
e garantam a competit iv i-
dade dos prémios ;  

So luções  integradas , 
com acesso a  melhores 
seguros ,  a  custos  mais 
compet i t ivos  e  promoção 
de protocolos  com as 
empresas  dos  nossos 
c l ientes  (a f in idades ) ;  

P rocura  cont ínua  de 
so luções/produtos  que 
possam acrescentar va lor 
às  necess idades 
do c l iente .

Investigação no mercado 
segurador da melhor
solução,  tendo em conta 
os  requ is i tos  do  c l iente , 
g a r a nt i a s  d e  p ro d u to s 
d e  p rote ç ã o,  s e r v i ço 
e  ot i m i z a ç ã o  d e  c u s to s ;  

E laboração de todo 
o processo de contratação, 
garant indo a  cor reção 
dos  cont ratos  emi t idos , 
bem como toda a  docu-
mentação assoc iada ; 

Ver i f icação da  renovação 
dos  cont ratos  na  car te i ra 
e  cor reção dos  prémios 
apresentados para 
recolha.

Apo io  à  par t ic ipação 
de s in is t ros  e  à  execução 
de s in is t ros  com 
seguradoras ;  

C o n t a c t o  p e r m a n e n t e 
c o m  o  c l i e n t e  e  a s 
s e g u r a d o r a s  e n v o l v i d a s , 
d e s e nvo lve n d o  i n i c i a t i va s 
para acelerar a regularização 
d o s  s i n i s t r o s ,  e m  t e m p o 
ú t i l ; 

P restação de informação 
sobre  a  perda  da  car te i ra 
e  proposta  de  medidas 
para  a  sua  contenção, 
promovendo ações  de 
formação com os  nossos 
c l ientes  e/ou seus 
colaboradores . 

6



8.4M

60M

TURNOVER

PRÉMIOS
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NÚMEROS-CHAVE (2023)
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O  C RES C I M E N TO  REQ U E R  V ISÃO 
EST RAT ÉG I CA ,  PLAN E AM E N TO  E  U M A 
AÇÃO  D E L I B E RAD A
O uso de tecnologias inovadoras, a adoção de práticas sustentáveis, e a preparação e 

formação dos nossos profissionais, são fundamentais, e estão na base de todas as decisões 

estratégicas que tomamos.
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Fundos  própr ios  para 
aqu is ição  de cor retores 
de  seguros  –  2/3  por ano 
nos  próx imos 5  anos  

03

Ferramentas digitais

04

Apl icações  e  p lataformas para 
clientes e parceiros, para comunicação 
e  cont ratação d i reta :  na  vanguarda 
da  t ransformação d ig i ta l em 
Por tugal

Insights & Analytics 
Baseado num poderoso motor 
BI  cr iado e desenvolvido 
cont inuamente por nós  

01

Capital para M&A 

02

Extensa rede de parceiros
A at rat iv idade do modelo 
conduz iu  a  um ráp ido cresc imento 
da  rede com uma e levada 
cap i la r idade em todo o  pa ís  com 
parceiros  individuais, intermediários 
e  f ranqu ias/escr i tór ios

ESTRATÉGIA DE CRESCIMENTO 
ALAVANCADA EM 4 EIXOS 
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800 €

9 k

82 %

6

145 k

LTV (life time value) ​

Empresas 
Nº de Clientes​

Taxa de Retenção​

Número de Apólices​

68 k

Prémio médio por cliente​

SEGURAMOS - CLIENTES FIDELIZADOS 
E DIVERSIFICADOS​

Particulares 
Nº de Clientes​
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TOP3  REDE 
DE PARCEIROS 

DE SEGUROS 

14

Escritórios Franchisados 

10

+ 400

Escritórios  Próprios

Parceiros Agentes/PDEADS 
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O objet ivo  do B I  é  permi t i r  uma fác i l  e  mais  ráp ida  interpretação  
dos  vo lumes de dados  que vão sendo cr iados  ao  longo da  act iv idade  
de  cada negóc io.  O  poder de  acelerar e  melhorar a  tomada de dec isão. 
 
Ao  mesmo tempo,  com a  ut i l i zação de tecnolog ias  B I  é  poss íve l aumentar 
a  ef ic iênc ia  operac ional ,  tendênc ias  de  mercado e  reconhecer novas 
opor tun idades . 
 
Não obstante à  necess idade de desenvolv imento de soluções que 
reforçam e melhoram a nossa capacidade de decisão,  entendemos  
a  tecnologia ,  como instrumento indispensável e  incontronável ,  
na gestão dos nossos cl ientes ,  dos seus processos e das  
re lações e necess idades prof iss ionais  e  pessoais . 
 
 

Business Intel l igence

TECNOLOGIAS  
DE INFORMAÇÃO.  
UM INSTRUMENTO ESTRATÉGICO​
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ESTAMOS ENTRE OS MAIS 
AVANÇADOS EM TECNOLOGIA 
NOS SEGUROS EM PORTUGAL​

​​​

UM MUNDO EM 
CONSTANTE 

MUDANÇA

Capacidade Mult idiscipl inar

Entendemos desde mui to  cedo que o  futuro  obr iga-nos  a  subst i tu i r  
os  processos  manua is  e  t rad ic iona is ,  por métodos  mais  ráp idos ,  f iáve is  
e  seguros ,  ded icados  a  cada necess idade . 

At ravés  de  uma equ ipa  mul t id isc ip l inar,  nas  vár ias  áreas  tecnológ icas ,  
const ru ímos so luções  à  medida  de cada c l iente ,  com fer ramentas  capazes 
de emi t i r  cont ratos  onl ine   em poucos  minutos ,  ou  env iar re latór ios  
de  acordo com cada necess idade ind iv idual .  
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Na SEGURAMOS, consideramos a transformação 
digital ,  como uma das pr ior idades mas 
estratégicas da visão da empresa. 

Apl icada no  mercado Por tuguês ,  a  Seguramos desenvolveu uma plataforma  
de  Bus iness  Inte l l igence avançada ,  com múl t ip los  módulos ,  de  propr iedade  
e  ut i l i zação exc lus iva  da  empresa .

Acesso dos clientes e parceiros ao servidor da Seguramos  ​

Informação automática gerada por Email e SMS ​

Relatórios automatizados da carteira para clientes e parceiros​

Informação sobre recibos e sinistros

Outros módulos e automatismos...
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Cultura de transparência e acesso à informação. 

Todos os nossos cl ientes podem aceder de forma rápida aos seus contratos, 
rec ibos  e  s in is t ros ,  por apl icação Android  ou  iOS,  ou  por browser,  no  seu 
computador.

Parceiros

No nosso processo t ransformação d ig i ta l ,  não  nos  esquecemos 
dos  nossos  parce i ros .  Desenvolvemos so luções  de acesso a  fer ramentas 
de  cont ro lo,  deta lhes  e  re latór ios  da  sua  car te i ra  em gestão  para  que 
em tempo rea l prestem o  melhor serv iço  aos  seus  c l ientes .

Diversif icar,  inovar e invest ir em novas 
tecnologias,  antecipando-nos às exigências 
dos cl ientes e do mercado
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Vivemos um novo século,  com um in íc io  par t icu larmente  marcante  e  desaf iante , 
onde d iar iamente  temos de nos  adaptar,  responder e  evolu i r,  acelerando processos 
de d ig i ta l i zação,  tecnológ icos  e  de  comunicação com todas  as  par tes  interessadas , 
se jam c l ientes ,  parce i ros  ou  fornecedores . 

Nestes  mais  de  60 anos  no  mercado segurador,  ass is t imos  cons igo  a  mudanças 
s ign i f icat ivas  no  nosso Pa ís  e  na  indúst r ia  seguradora ,  como a  revolução de 1974 , 
a  adesão à  Un ião  Europe ia  em 1985 ,  ou  a  impos ição legal do  seguro  automóvel 
em Por tugal . 

Em todos  esses  momentos ,  est ivemos ao  lado dos  nossos  Cl ientes . 

Ta l como eu ,  todos  os  nossos  colaboradores  cont inuam empenhados  em garant i r 
o  compromisso  que temos cons igo.  Que a  sua  exper iênc ia  na  subscr ição  do seu 
seguro,  ou  na  gestão  do seu s in is t ro,  se ja  ac ima das  suas  expectat ivas . 

Também a  nossa  responsab i l idade soc ia l cont inua  mui to  presente . 
Apo iamos no passado,  e  cont inuaremos a  apo iar Ins t i tu ições  de Sol idar iedade 
Soc ia l ,  garant indo que f i zemos a  nossa  par te  para  que este  novo século  se ja 
melhor que o  anter ior. 

Ho je ,  somos um corretor nac ional .
Estamos presentes  em todo o  pa ís  com escr i tór ios  própr ios  nas  pr inc ipa is  reg iões , 
abrangendo um amplo  ter r i tór io  geográf ico.  A lém d isso,  contamos com uma 
extensa  rede de agentes  que nos  permi te  atender c l ientes  em d iversos  munic íp ios , 
garant indo uma ampla  cobertura  nac ional .

O  que mais  podemos fazer para  a judar? 

Mário  Ramos
CEO 

CONSIGO DESDE 1962
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CO NS I G O  S E M P R E
D E S D E  1 9 6 2



PORTO (SEDE)

Avenida de França, 256 - Edifício Capitólio - Loja 38 - 4050 - 276 Porto

Telf. +351 228 347 910  |  Tlm.: +351 965 980 041

Esta apresentação contém informações que podem ser privilegiadas ou confidenciais 

e que são propriedade  da SEGURAMOS – CORRETORES E CONSULTORES DE SEGUROS.

Copyright © 2021 SEGURAMOS. Todos os direitos reservados.

CONSIG O 
SEMPRE

www. s e g u ra m o s . pt




