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CO N S I G O 
S E M P RE 

M A IS  D O  Q U E  U M A M A RCA , 

N A S EG U RA M OS  P RO P O M OS 

A S O LU ÇÃO  Q U E  M E L H O R 

Z E LA P E LA S EG U RA N ÇA 

D AS  P ESS OAS  E  E M P RESAS
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+ + +

UMA DAS PRINCIPAIS CORRETORAS
DE SEGUROS NO MERCADO PORTUGUÊS.

Somos impuls ionados  pela  nossa  ambição de levar os  nossos  c l ientes  a  prosperar 
nos  ambientes  mais  desaf iantes .  Combinamos o  nosso profundo conhecimento da 
indústr ia ,  o nosso posicionamento inegociável centrado no c l iente  e  a  nossa  v isão 
inovadora  e  tecnológ ica  para  fornecer as  so luções  que melhor se  adequam às 
necess idades  dos  nossos  c l ientes ,  todos  os  d ias .

Posição centrada 

no cliente

Extensa rede 

de parceiros

Inteligência de 

mercado ativada

pela tecnologia
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D e s d e  1 96 2  co m o  Ag e nte  I n d i v i d u a l ,  a o s  d i a s  d e  h o j e  e m  q u e  i nte g ra m o s  o  TO P 10  
das Corretoras de Seguros em Portugal, na SEGURAMOS fazemos da experiência de 
60 anos  no setor, da  qualidade  certificada dos serviços que prestamos e da  defesa 
intransigente do valor  dos nossos  c l ientes,   a  marca dist int iva da nossa atuação 
n o  M u n d o  d o s  Se g u ro s .

O  s e rv i ço  q u e  p re s ta m o s  ref l ete  o s  n o s s o s  Va l o re s  e  d ã o  co rp o  à  n o s s a  M i s s ã o : 
RIGOR, PROFISSIONALISMO, CREDIBILIDADE  e PROXIMIDADE  para um  Serviço de 
Excelência.

O  e s p et ro  d a s  s o l u çõ e s  q u e  d i s p o m o s ,   va i  d a s   a m p l a m e nte   co m e rc i a l i za d a s  
e vocacionadas para os Cl ientes Particulares,  até às soluções mais complexas dos 
Cl ientes o u  G ru p o s  E m p re s a ri a i s .

UMA EMPRESA COM MAIS DE 60 ANOS 
D E  H I STÓ R I A E M  S E G U RO S

E s ta  é  a  S E G U RA M O S ,  p o rq u e  n ó s …
S E G U RA M O S ,  q u a n d o  é  i m p o rta n te !
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Investigação no mercado 

segurador da melhor

solução,  te n d o  e m  c o n ta 

o s  re q u i s i to s  d o  c l i e n te , 

g a ra n t i a s  d e  p ro d u t o s 

d e  p ro t e ç ã o ,  s e rv i ç o 

e  o t i m i z a ç ã o  d e  c u s t o s ; 

E l a b o ra ç ã o  d e  to d o 

o processo de contratação,

g a ra n t i n d o  a  c o rre ç ã o

d o s  c o n t ra to s  e m i t i d o s ,

b e m  c o m o  to d a  a  d o c u -

m e n ta ç ã o  a s s o c i a d a ;

Ve ri f i c a ç ã o  d a  re n ova ç ã o 

d o s  c o n t ra to s  e m  c a rte i ra 

e  c o rre ç ã o  d o s  prémios 

apresentados para cobrança.

P l a n o s  d e  s e g u ro s  q u e 

m a x i m i z e m  a  c o b e rt u ra , 

m i n i m i z e m  a s  re s t r i ç õ e s 

e  l i m i ta ç õ e s  d o s  s e g u ro s

e garantam a competitividade 

dos prémios ;

S o l u ç õ e s  i n te g ra d a s ,  c o m 

acesso a melhores seguros, 

a  c u s to s  m a i s  c o m p et i t i vo s 

e  p ro m o ç ã o  de protocolos 

com as empresas dos nossos 

clientes (afinidades);  

P ro c u ra  c o n t í n u a  d e 

s o l u ç õ e s /p ro d u to s  q u e 

p o s s a m  a c re s c e n ta r  va l o r 

às  necess idades do c l iente.

A p o i o  à  p a rt i c i p a ç ã o 

d e  s i n i s t ro s  e  à  exe c u ç ã o 

de sinistros com seguradoras;  

C o n t a c t o  p e r m a n e n t e  c o m 

o c l i e n t e  e  a s  s e g u r a d o r a s

e n v o l v i d a s ,  d e s e n v o l v e n d o

i n i c i a t i v a s  para acelerar

a regularização dos sinistros,

e m  t e m p o  ú t i l ;

P re s ta ç ã o  d e  i n fo rm a ç ã o

s o b re  a  p e rd a  d a  c a rte i ra 

e  p ro p o s ta  d e  m e d i d a s 

p a ra  a  s u a  c o n te n ç ã o, 

p ro m ove n d o  a ç õ e s  d e 

fo rm a ç ã o  c o m  o s  n o s s o s 

clientes e/ou seus colaboradores. 

CONSULTORIA, MARKETING 
E ATENDIMENTO AO CLIENTE    

GESTÃO 
E CONSULTORIA DE 

RISCO!

VENDAS 
DE SEGUROS 

GESTÃO 
E MONITORIZAÇÃO 

DE SINISTROS 
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Para a Seguramos, a isenção é inegociável. Um valor que nos retrata, na forma como nos 
posicionamos no mercado, e aplicamos na escolha das melhores soluções de Seguros, 
para todos os clientes.

Exclusividade? Só para o cliente. A abordagem exclusiva da SEGURAMOS Brokers para com 
os seus clientes, garante uma relação personalizada e confiável que perdura no tempo.

A abordagem na identificação das necessidades de cada cliente, é feita com rigor e atenção ao 
detalhe, garantindo que os seus interesses são sempre a nossa prioridade máxima.

Utilizando simulações com dados precisos, procuramos encontrar os produtos de seguros mais 
adequados a cada situação particular. 

Com esta abordagem personalizada, isenta e individualizada, garantimos que cada cliente 
recebe a solução mais eficaz e ajustada às suas necessidades únicas.

O VALOR DA ISENÇÃO
UM VALOR IMPRESCINDÍVEL
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O  C RES C I M E N TO  REQ U E R  V ISÃO 
EST RAT ÉG I CA ,  PLAN E AM E N TO  E  U M A 
AÇÃO  D E L I B E RAD A

O uso de tecnologias inovadoras, a adoção de práticas sustentáveis, e a preparação 

e formação dos nossos profissionais, são fundamentais, e estão na base de todas as decisões 

estratégicas que tomamos.
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Fundos próprios para aquisição

de corretores de seguros – 2/3 

por ano nos próximos 5 anos.  

Insights & Analytics 
Baseado num poderoso motor 

BI criado e desenvolvido 

continuamente por nós. 

Capital para M&A 

Extensa rede de parceiros
A atratividade do modelo conduziu 

a um rápido crescimento da rede 

com uma elevada capilaridade em 

todo o país com parceiros  individuais, 

intermediários e franquias/escritórios.

EST RAT ÉG I A D E  C RES C I M E N TO 
ALAVAN CAD A E M  4  E I XOS 

A p l i c a ç õ e s  e  p l a ta fo rm a s  p a ra 

clientes e parceiros, para comunicação 

e  c o n t ra ta ç ã o  d i reta :  n a  va n g u a rd a 

da transformação digital em Portugal.

Ferramentas digitais
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O objetivo do BI é permitir uma fácil  e mais rápida interpretação dos volumes de dados  
que vão sendo criados ao longo da atividade de cada negócio. O poder de acelerar  
e melhorar a tomada de decisão.

Ao mesmo tempo, com a uti l ização de tecnologias BI  é possível  aumentar  
a eficiência operacional, tendências de mercado e reconhecer novas oportunidades.

Bus iness  Intel l igence

TECNOLOGIAS  
DE INFORMAÇÃO. 
UM INSTRUMENTO ESTRATÉGICO

Não obstante à necessidade de desenvolvimento de soluções que reforçam 
e melhoram a nossa capacidade de decisão, entendemos a tecnologia, 
como instrumento indispensável e incontornável, na gestão dos nossos  
clientes, dos seus processos e das relações e necessidades profissionais  
e pessoais. 
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ESTAMOS ENTRE OS MAIS 
AVANÇADOS EM TECNOLOGIA 
NOS SEGUROS EM PORTUGAL​

UM MUNDO EM  
CONSTANTE  

MUDANÇA

Capacidade Mult id isc ip l inar

Entendemos desde muito cedo que o futuro obriga-nos a substituir  os processos 
m a n u a i s  e tradicionais,  por métodos mais rápidos,  f iáveis e seguros,  dedicados  
a cada necessidade. 

At ra vé s  d e  u m a  e q u i p a  m u l t i d i s c i p l i n a r,  n a s  vá r i a s  á re a s  te c n o l ó g i c a s ,   
c o n s t ru í m o s  s o l u ç õ e s  à  m e d i d a  d e  c a d a  c l i e n te ,  c o m  fe rra m e n ta s  c a p a z e s  
d e  e m i t i r  c o n t ra to s  o n l i n e  e m  p o u c o s  m i n u to s ,  o u  e n v i a r  re l a tó r i o s  d e  a c o rd o 
c o m  c a d a  n e c e s s i d a d e  i n d i v i d u a l .
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Na SEGURAMOS, consideramos a transformação 
digital, como uma das prioridades mais estratégicas 
da v isão da empresa. 

A p l i c a d a  n o  m e rc a d o  Po rt u g u ê s ,  a  S e g u ra m o s  d e s e n vo l ve u  u m a  p l a ta fo rm a  d e  
B u s i n e s s  I n te l l i g e n c e  a va n ç a d a ,  c o m  m ú l t i p l o s  m ó d u l o s ,  d e  p ro p ri e d a d e  
e  u t i l i z a ç ã o  exc l u s i va  d a  e m p re s a .

Acesso dos clientes e parceiros ao servidor da Seguramos; ​

Informação automática gerada por Email e SMS; ​

Relatórios automatizados da carteira para clientes e parceiros;​

Informação sobre recibos e sinistros;

Outros módulos e automatismos...
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Cultura de transparência e  acesso à informação. 

Todos os  nossos c l ientes  podem aceder de forma rápida aos seus contratos, 
re c i b o s  e  s i n i s t ro s ,  p o r  a p l i c a ç ã o  A n d ro i d  o u  i O S ,  o u  p o r  b ro w s e r,  n o  s e u 
c o m p u ta d o r.

Parceiros

N o  n o s s o  p ro c e s s o  d e  t ra n s fo r m a ç ã o  d i g i t a l ,  n ã o  n o s  e s q u e c e m o s  d o s  n o s s o s 
p a rc e i ro s .  D e s e n v o l v e m o s  s o l u ç õ e s  d e  a c e s s o  a  fe r ra m e n t a s  d e  c o n t ro l o , 
d e t a l h e s  e  re l a t ó r i o s  d a  s u a  c a r t e i ra  e m  g e s t ã o  p a ra  q u e  e m  t e m p o  re a l 
p re s t e m  o  m e l h o r  s e rv i ç o  a o s  s e u s  c l i e n t e s .

Divers if icar,  inovar e  invest ir  em novas 
tecnologias,  antecipando -nos às  exigências 
dos c l ientes  e  do mercado
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M á r i o  Ra m o s

C EO 

Vivemos um novo século,  com um in íc io  par t icu larmente  marcante  e  desaf iante , 
onde diar iamente temos de nos adaptar,  responder e evoluir,  acelerando processos
de digital ização,  tecnológicos e de comunicação com todas as partes interessadas,
se jam c l ientes ,  parce i ros  ou  fornecedores . 

Nestes  mais  de  60 anos  no  mercado segurador,  ass is t imos  cons igo  a  mudanças 
s ign i f icat ivas  no  nosso Pa ís  e  na  indúst r ia  seguradora ,  como a  revolução de 1974 ,
a  adesão à  Un ião  Europe ia  em 1985 ,  ou  a  impos ição legal do  seguro  automóvel 
em Por tugal .

Em todos  esses  momentos ,  est ivemos ao  lado dos  nossos  Cl ientes . 

Ta l como eu ,  todos  os  nossos  colaboradores  cont inuam empenhados  em garant i r 
o compromisso  que temos cons igo.  Que a  sua  exper iênc ia  na  subscr ição  do seu 
seguro,  ou  na  gestão  do seu s in is t ro,  se ja  ac ima das  suas  expectat ivas . 

Também a  nossa  responsab i l idade soc ia l cont inua  mui to  presente .
Apo iamos no passado,  e  cont inuaremos a  apo iar Ins t i tu ições  de Sol idar iedade 
Soc ia l ,  garant indo que f i zemos a  nossa  par te  para  que este  novo século  se ja 
melhor que o  anter ior. 

Ho je ,  somos um corretor nac ional .

Estamos presentes  em todo o  pa ís  com escr i tór ios  própr ios  nas  pr inc ipa is 
reg iões ,  abrangendo um amplo  ter r i tór io  geográf ico.  A lém d isso,  contamos com 
uma extensa  rede de agentes  que nos  permi te  atender c l ientes  em d iversos 
munic íp ios ,  garant indo uma ampla  cobertura  nac ional .

O  que mais  podemos fazer para  a judar? 

CO NS I G O  D ES D E  1 96 2
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