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MAIS DO QUE UMA MARCA,
NA SEGURAMOS PROPOMOS
A SOLUCAO QUE MELHOR
ZELA PELA SEGURANCA
DAS PESSOAS E EMPRESAS

SEGURAMOS

BROKERS




UMA DAS PRINCIPAIS CORRETORAS
DE SEGUROS NO MERCADO PORTUGUES.

Somos impulsionados pela nossa ambicao de levar os nossos clientes a prosperar
nos ambientes mais desafiantes. Combinamos o nosso profundo conhecimento da
industria, o nosso posicionamento inegociavel centrado no cliente e a nossa visao
inovadora e tecnologica para fornecer as solucdes que melhor se adequam as
necessidades dos nossos clientes, todos os dias.

Posi¢do centrada Extensa rede Inteligéncia de
@ no cliente @ de parceiros @ mercado ativada

pela tecnologia




UMA EMPRESA COM MAIS DE 60 ANOS
DE HISTORIA EM SEGUROS

Desde 1962 como Agente Individual, aos dias de hoje em que integramos o TOP 10
das Corretoras de Seguros em Portugal, na SEGURAMOS fazemos da experiéncia de
60 anos no setor, da qualidade certificada dos servicos que prestamos e da defesa
intransigente do valor dos nossos clientes, a marca distintiva da nossa atuacgdo
no Mundo dos Seguros.

O servico que prestamos reflete os nossos Valores e ddo corpo a nossa Missdo:
RIGOR, PROFISSIONALISMO, CREDIBILIDADE e PROXIMIDADE para um Servigo de
Exceléncia.

O espetfro das solugdes que dispomos, vai das amplamente comercializadas

e vocacionadas para os Clientes Particulares, até as solu¢cdes mais complexas dos
Clientes ou Grupos Empresariais.

Esta € a SEGURAMOS, porque nés..
SEGURAMOS, quando é importante!




CONSULTORIA, MARKETING
E ATENDIMENTO AO CLIENTE

)

GESTAO VENDAS GESTAO
E CONSULTORIA DE DE SEGUROS E MONITORIZACAO

RISCO! DE SINISTROS
Planos de seguros que Investiga¢do no mercado Apoio & participagdo
maximizem a cobertura, segurador da melhor de sinistros e a execucgdo
minimizem as restrigdes solugdo, tendo em conta de sinistros com seguradoras;
e limitagdes dos seguros os requisitos do cliente,
e garantam a competitividade garantias de produtos o
dos prémios; de protegdo, servigo

e otimizac¢do de custos; Contacto permanente com

o cliente e as seguradoras

o o envolvidas, desenvolvendo

iniciativas para acelerar

Solugdes integradas, com Elaboragdo de todo a regularizacdo dos sinistros,

acesso a melhores seguros, o processo de contratacdo, s
em tempo Uftil;

a custos mais competitivos garantindo a correcgdo

e promoc¢do de protocolos dos contratos emitidos,

com as empresas dos Nnossos bem como toda a docu- o

clientes (afinidades); mentagdo associada; - . -
Presta¢do de informagdo

sobre a perda da carteira
o o e proposta de medidas

Procura continua de Verifica¢gdo da renovacgdo para a sua contengdo,
solugcdes/produtos que dos contratos em carteira Promovendo agdes de
possam acrescentar valor e corre¢do dos prémios formagdo com os nossos

as necessidades do cliente. apresentados para cobranga.  clientese/ou seus colaboradores.




O VALOR DA ISENCAO
UM VALOR IMPRESCINDIVEL

Para a Seguramos, a isengdo é inegocidvel. Um valor que nos retrata, na forma como nos
posicionamos no mercado, e aplicamos na escolha das melhores solugdes de Seguros,
para tfodos os clientes.

Exclusividade? S6 para o cliente. A abordagem exclusiva da SEGURAMOS Brokers para com
os seus clientes, garante uma relagdo personalizada e confidvel que perdura no tempo.

Aabordagemnaidentificagdodasnecessidadesde cadacliente, é feitacomrigoreatengdoao
detalhe, garantindo que os seus interesses sdo sempre a nossa prioridade maxima.

Utilizando simulagdescom dados precisos, procuramos encontrar os produtos de seguros mais
adequados a cada situagdo particular.

Com esta abordagem personalizada, isenta e individualizada, garantimos que cada cliente
recebe a solu¢cdo mais eficaz e ajustada as suas necessidades Unicas.
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ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO
ALAVANCADA EM 4 EIXOS

e o o
°
® o o o ® o o o [}
. °
o ®* Extensarede de parceiros
°
¢ . A atratividade do modelo conduziu
quifcﬂ para ME&A .. ° a um rapido crescimento darede
° com uma elevada capilaridade em
Fundos proprios para aquisi¢do ° , Y
- todo o pais com parceiros individuais,
de corretores de seguros - 2/3 ° : s ' A
o ° intermedidrios e franquias/escritérios.
por ano nos proximos 5 anos. L]
®
)

Insights & Analytics

Baseado num poderoso motor
Bl criado e desenvolvido

Ferramentas digitais
Aplicagdes e plataformas para
clientes e parceiros, para comunicagdo
e contratagdo direta: na vanguarda

da transformacgdo digital em Portugal

continuamente por nés.



TECNOLOGIAS

DE INFORMACADO.
UM INSTRUMENTO ESTRATEGICO

Business Intelligence

OobjetivodoBlépermitiruma facile maisrdpidainterpretacdodosvolumesdedados
que vdo sendo criados ao longo da atividade de cada negécio. O poder de acelerar
e melhorar a ftomada de decisdo.

Ao mesmo tempo, com a utilizagdo de tecnologias Bl é possivel aumentar
a eficiéncia operacional, tendéncias de mercado e reconhecer novas oportunidades.

Ndo obstante d necessidade de desenvolvimento de solugcdes que reforgam
e melhoram a nossa capacidade de decisdo, entendemos a tecnologia,
como instrumento indispensdvel e incontornavel, na gestdo dos nossos
clientes, dos seus processos e das relacdes e necessidades profissionais

e pessoais.




ESTAMOS ENTRE OS MAIS
AVANCADOS EM TECNOLOGIA
NOS SEGUROS EM PORTUGAL

Capacidade Multidisciplinar

Entendemos desde muito cedo que o futuro obriga-nos a substituir os processos
manuais e tradicionais, por métodos mais rapidos, fidveis e seguros, dedicados
a cada necessidade.

Através de uma equipa multidisciplinar, nas vdarias dreas tecnolbgicas,
construimos solugdes d medida de cada cliente, com ferramentas capazes
de emitir contratos online em poucos minutos, ou enviar relatérios de acordo
com cada necessidade individual.

UM MUNDO EM
CONSTANTE
MUDANCA
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Na SEGURAMOS, consideramos a transformacdo
digital, como uma das prioridades mais estratégicas
da visdo da empresa.

Aplicada no mercado Portugués, a Seguramos desenvolveu uma plataforma de
Business Intfelligence avangcada, com mUltiplos médulos, de propriedade
e utilizacdo exclusiva da empresa.

o Acesso dos clientes e parceiros ao servidor da Seguramos;

Informacgdo automatica gerada por Email e SMS;

Relatérios automatizados da carteira para clientes e parceiros;

Informacgdo sobre recibos e sinistros;

0000

Outros mddulos e automatismos...




Cultura de transparéncia e acesso a informacdo.

Todos os nossos clientes podem aceder de forma rédpida aos seus contratos,
recibos e sinistros, por aplicagdo Android ou iOS, ou por browser, no seu

computador.

Parceiros

No nosso processo de transformacdo digital, ndo nos esquecemos dos nossos
parceiros. Desenvolvemos solugdes de acesso a ferramentas de controlo,
detalhes e relatérios da sua carteira em gestdo para que em tempo real
prestem o melhor servigo aos seus clientes.

Diversificar, inovar e investir em novas
tecnologias, antecipando-nos das exigéncias
dos clientes e do mercado
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CONSIGO DESDE 1962

Vivemos um novo século, com um inicio particularmente marcante e desafiante,
onde diariamente temos de nos adaptar, responder e evoluir, acelerando processos
de digitalizacao, tecnologicos e de comunicacao com todas as partes interessadas,
sejam clientes, parceiros ou fornecedores.

Nestes mais de 60 anos no mercado segurador, assistimos consigo a mudancas
significativas no nosso Pais e na industria seguradora, como a revolucao de 1974,
a adesao a Uniao Europeia em 1985, ou a imposicao legal do seguro automovel
em Portugal.

Em todos esses momentos, estivemos ao lado dos nossos Clientes.

Tal como eu, todos 0s nossos colaboradores continuam empenhados em garantir
O compromisso que temos consigo. Que a sua experiéncia na subscricao do seu
seguro, ou na gestao do seu sinistro, seja acima das suas expectativas.

Também a nossa responsabilidade social continua muito presente.

Apoiamos no passado, e continuaremos a apoiar Instituicoes de Solidariedade
Social, garantindo que fizemos a nossa parte para que este novo século seja
melhor que o anterior.

Hoje, somos um corretor nacional.

Estamos presentes em todo o pais com escritéorios proprios nas principais
regides, abrangendo um amplo territéorio geografico. Aléem disso, contamos com
uma extensa rede de agentes que nos permite atender clientes em diversos

municipios, garantindo uma ampla cobertura nacional.

O que mais podemos fazer para ajudar?

Mario Ramos
CEO





